Presidencia Municipal de Rincon de Romos
GUIA PARA EL TRAMITE DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

Clave: T-DSC-001 UNIDAD ADMINISTRATIVA AREA : FECHA: HOJA :
|IRev: Direccién de Desarrollo Social y Concertacion Direccién de Desarrollo Social y
Concertacion 02/01/2023 1

NOMBRE DEL TRAMITE:
Atencién al Publico en General
DESCRIPCION DEL TRAMITE:
Recibir y atender personalmente a la ciudadania para identificar sus carencias y al mismo tiempo determinar de qué manera se puede dar solucién a sus demandas y/o
canalizar a las areas correspondientes
TIPO DE USUARIO:
Poblacién en General
UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE
Direccién de Desarrollo Social y Concertacién
RESPONSABLE DE LA ATENCION:
Lic. Anakaren Gallegos Lucio

UBICACION: TELEFONO:
IMiguel Hidalgo #20, Col. Centro; Rincén de Romos. 4659510403 Ext 1517 Y 1530
REQUISITOS DOCUMENTOS

Ser habitante del municipio de Rincén de Romos, tener necesidad de ser atendido|
por personal adscrito a esta Direccion y presentar alguna peticion en especifico. |No aplica

COSTO (personas fisicas y morales) FORMA DE PAGO
Efectivo Cheque Tarjeta De Crédito

Gratuito Otra  Especifique

LUGARES DONDE SE EFECTUA EL PAGC
No aplica

DOCUMENTO (S) QUE SE OBTIENE (N) CON EL TRAMITE: VIGENCIA
No aplica |31/12/2023
HORARIO DE ATENCION: TIEMPO DE RESPUESTA:
Lunes a Viernes de 8:30 a 15:00 hrs. |Inmediata
POLITICA:

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacién por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.

FUNDAMENTO JURIDICO FUNDAMENTO ADMINISTRATIVO

Articulo Numero 31 Fracciones VIl y IX del Capitulo Ill del Bando de Policia y
Gobierno del Municipio de Rincén de Romos 2022

AREA RESPONSABLE PARA ACLARACIONES AREA PARA PRESENTAR QUEJAS Y/O SUGERENCIAS

Direccion de Desarrollo Social y Concertacion, tel 4659510403 Ext. 1517 Y 1530 |Organo Interno de Control, tel. 465-95-103-13 ext. 1571

REALIZO REVISO APROBO
NOMBRE Ing. Ma. Marcela Silva Cortez Lic. Anakaren Gallegos Lucio Lic. Anakaren Gallegos Lucio
FUES© Enc Admon C Directora de Desarrollo Social y Concertacion Directora de Desarrollo Social y Concertacion
[FIRmA

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacion por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.




Presidencia Municipal de Rincén de Romos
GUIA PARA EL TRAMITE DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
Clave: T-DSC-002 UNIDAD ADMINISTRATIVA AREA : FECHA: HOJA :

|Rev: Director de Desarrollo Social y Concertacién Direccién de Desanto’llo Socialy
Concertacion
NOMBRE DEL TRAMITE:
Estudio Socioeconémico
DESCRIPCION DEL TRAMITE:
Se elabora el estudio a través de la informacién socioecondmica del interesado recabada de manera verbal, la cual es corroborada a través de una visita domiciliaria por
personal de esta direccion
TIPO DE USUARIO:
Poblacién en General
UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:
Direccién de Desarrollo Social y Concertacién
RESPONSABLE DE LA ATENCION:
Lic. Anakaren Gallegos Lucio

02/01/2023 1

UBICACION: TELEFONO:
IMiguel Hidalgo #20, Col. Centro; Rincén De Romos. 4659510403 Ext 1517 Y 1530
REQUISITOS DOCUMENTOS

Ser habitante del municipio de rincon de romos, solicitar de manera presencial en
esta Direccion el estudio socioeconémico, justificando previamente su elaboracion, ) ) o » )
presentar identificacion oficial con fotografia (INE/IFE), comprobante de domicilio|* Copia de identificacion oficial con fotografia (INE/IFE)

no mayor a tres meses de antigiiedad + Copia de comprobante de domicilio no mayor a tres meses de antigiiedad
COSTO (personas fisicas y morales) FORMA DE PAGO
Efectivo Cheque Tarjeta De Crédito
Gratuito

Otra  Especifique

LUGARES DONDE SE EFECTUA EL PAGO

DOCUMENTO (S) QUE SE OBTIENE (N) CON EL TRAMITE: VIGENCIA

Formato de estudio socioeconémico debidamente sustentado y firmado por el

titular de esta unidad administrativa 3 Meses
HORARIO DE ATENCION: TIEMPO DE RESPUESTA:
Lunes a viernes de 8:30 a 15:00 hrs. El mismo dia de su tramite
POLITICA:

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacién por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.

FUNDAMENTO JURIDICO FUNDAMENTO ADMINISTRATIVO
Articulo Numero 31 Fracciones VIl y IX del Capitulo Il del Bando de Policia y
Gobierno del Municipio de Rincén de Romos 2022.

AREA RESPONSABLE PARA ACLARACIONES AREA PARA PRESENTAR QUEJAS Y/O SUGERENCIAS
Direccion de Desarrollo Social y Concertacion, tel 4659510403 Ext 1517 y 1530  |Organo Interno de Control, tel. 465-95-103-13 ext. 1571
REALIZO REVISO APROBO
NOMBRE Ing. Ma. Marcela Silva Cortez Lic. Anakaren Gallegos Lucio Lic. Anakaren Gallegos Lucio
RUESIC Enc Admon C Directora de Desarrollo Social y Concertacion Directora de Desarrollo Social y Concertacion
FIRMA

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacion por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.




Presidencia Municipal de Rincén de Romos
GUIA PARA EL TRAMITE DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

Clave: T-DSC-003 UNIDAD ADMINISTRATIVA AREA : FECHA: HOJA :
|Rev: Direccién de Desarrollo Social y Concertacion Direccién de Desanto’llo Socialy 02/01/2023 1
Concertacion
NOMBRE DEL TRAMITE:
Calentadores Solares
DESCRIPCION DEL TRAMITE:
Apoyo de un calentador solar para personas en condiciones de pobreza y/o vulnerabilidad por vivienda
TIPO DE USUARIO:
Personas de Escasos Recursos
UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:
Direccién de Desarrollo Social y Concertacién
RESPONSABLE DE LA ATENCION
Lic. Anakaren Gallegos Lucio
UBICACION: TELEFONO:
IMiguel Hidalgo #20, Col. Centro; Rincén De Romos. |4659510403 Ext 1517 Y 1530
REQUISITOS DOCUMENTOS

Para calentadores solares: registrarse como interesado en nuestras instalaciones,
no contar con este tipo de bien, ser propietario de la vivienda donde se pretenda
instalar el calentador, que los hogares solicitantes cuenten con ingresos por
debajo de la linea de bienestar, que presenten carencia por acceso a calidad y
espacios en la vivienda (mala calidad en los materiales de construccion y que haya
hacinamiento, es decir que la razoén de habitantes por cuarto sea en promedio
mayor de 2.5 personas).

Cuestionario Unico de informacién socioeconémica (se elabora en desarrollo social y
concertacion municipal, al presentar su documentacion completa), copia identificacion
oficial del solicitante y su cényuge, copia de CURP de todos los integrantes del hogar,
copia de comprobante de domicilio reciente (recibo de agua, luz, predial no mayor a tres
meses de antigliedad), acreditar la posesion legal del predio por medio de los siguientes]
documentos: 1.2. Si la accion de vivienda es en el ambito urbano: 1.1. Recibo de pago al
corriente de agua, o luz, o predial, 1.3. Documento que acredite la posesion legal del
mismo (escrituras, titulo de propiedad, contrato de compra-venta, etc.). 2. Sila accion de
vivienda es en el medio rural: 2.1. Copia del documento que acredite la posesion legal del
terreno (escrituras, titulo de propiedad, contrato de compra-venta, constancia de cesién
de derechos, etc.).

COSTO (personas fisicas y morales)

FORMA DE PAGO

EFECTIVO CHEQUE TARJETA DE CREDITO
Gratuito
OTRA  ESPECIFIQUE
LUGARES DONDE SE EFECTUA EL PAGO
No aplica

DOCUMENTO (S) QUE SE OBTIENE (N) CON EL TRAMITE:

VIGENCIA

Una vez que se acredita ser beneficiario se hace entrega de un certificado de
entrega y garantia

Programa sujeto a la aprobacién de Recursos Federales

HORARIO DE ATENCION:

TIEMPO DE RESPUESTA:

Lunes a viernes de 8:30 a 15:00 hrs.

|De 2 a 3 meses

P

OLITICA:

otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacion por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]

FUNDAMENTO JURIDICO

FUNDAMENTO ADMINISTRATIVO

Articulo Numero 31 Fracciones VIl y IX del Capitulo Il del Bando de Policia y
Gobierno del Municipio de Rincén de Romos, Lineamientos Generales para la
operacion del FAIS 2023

AREA RESPONSABLE PARA ACLARACIONES

AREA PARA PRESENTAR QUEJAS Y/O SUGERENCIAS

Direccién de Desarrollo Social y Concertacion, tel. 4659510403 EXT 1517 Y 1530

Organo Interno de Control, tel. 465-95-103-13 ext. 1571

REALIZO REVISO APROBO
NOMBRE . . . . .
Ing. Ma. Marcela Silva Cortez Lic. Anakaren Gallegos Lucio Lic. Anakaren Gallegos Lucio
PUESTO . . » . . L.
Enc Admon C Directora de Desarrollo Social y Concertacion Directora de Desarrollo Social y Concertacion
[FiIrRmA

otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacién por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]




Presidencia Municipal de Rincon de Romos
GUIA PARA EL TRAMITE DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
Clave: T-DSC-004 UNIDAD ADMINISTRATIVA AREA : FECHA: HOJA :

|IRev: . L . ” Direccién de Desarrollo Social
Direccion de Desarrollo Social y Concertacion L. y
Concertacion

NOMBRE DEL TRAMITE:
Ampliacién y/o Mejoramiento de Vivienda
DESCRIPCION DEL TRAMITE:

02/01/2023 1

Mejora la calidad de espacios de vivienda para familias en condiciones vulnerables
TIPO DE USUARIO:
Hogares con ingresos por debajo de la linea de bienestar y con carencia por calidad y espacios de la vivienda que requieran mejorar sus condiciones habitacionales y
ademas presenten hacinamiento familiar (habitantes por cuarto superiores a 2.5)
UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:
Direccién de Desarrollo Social y Concertacién
RESPONSABLE DE LA ATENCION:
Lic. Anakaren Gallegos Lucio

UBICACION: TELEFONO:
IMiguel Hidalgo #20, Col. Centro; Rincén De Romos. 4659510403 Ext 1517 Y 1530
REQUISITOS DOCUMENTOS

Cuestionario Unico de informacion socioeconémico (CUIS), copia identificacion oficial del solicitante,
copia de CURP de todos los integrantes del hogar, copia de comprobante de domicilio reciente (no
mayor a tres meses), copia del documento que acredite la legal propiedad de la vivienda a beneficiar,
se tomaran fotografias a la vivienda del solicitante, asi como de los detalles de techos, muros y pisos;
en las que se evidencie el material del que estan hechos y su situacion actual.

Que los hogares solicitantes cuenten con ingresos por debajo de la linea de bienestar, y que
presenten carencia por acceso a calidad y espacios en la vivienda (mala calidad en los
materiales de construccién y que haya hacinamiento, es decir que la razén de habitantes por
cuarto sea en promedio mayor de 2.5 personas).

COSTO (personas fisicas y morales) FORMA DE PAGO

EFECTIVO CHEQUE TARJETA DE CREDITO

Gratuito OTRA  ESPECIFIQUE

LUGARES DONDE SE EFECTUA EL PAGO

No aplica
DOCUMENTO (S) QUE SE OBTIENE (N) CON EL TRAMITE: VIGENCIA
No aplica Programa sujeto a la aprobacién de Recursos Federales
HORARIO DE ATENCION: TIEMPO DE RESPUESTA:
Lunes a viernes de 8:00 a 15:00 hrs. De 2 a 3 Meses
POLITICA:

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacién por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.

FUNDAMENTO JURIDICO FUNDAMENTO ADMINISTRATIVO

Articulo Numero 31 Fracciones VIl y IX del Capitulo Il del Bando de Policia y
Gobierno del Municipio de Rincén de Romos, Lineamientos Generales para la
operacion del FAIS 2022

AREA RESPONSABLE PARA ACLARACIONES AREA PARA PRESENTAR QUEJAS Y/O SUGERENCIAS

Direccion de Desarrollo Social y Concertacion, tel. 4659510403 EXT 1517 Y 1530 [Organo Interno de Control, tel. 465-95-103-13 ext. 1571

REALIZO REVISO APROBO
NOMBRE Ing. Ma. Marcela Silva Cortez Lic. Anakaren Gallegos Lucio Lic. Anakaren Gallegos Lucio
|PUESTO . . L . . L
Enc Admon C Directora de Desarrollo Social y Concertacion Directora de Desarrollo Social y Concertacion
|FIRMA

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacién por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.




Presidencia Municipal de Rincén de Romos
GUIA PARA EL TRAMITE DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

Clave: T-DSC-005 UNIDAD ADMINISTRATIVA AREA : FECHA: HOJA :
IR Direccion de Desarrollo Social y Concertacion Direccin de Desanto’llo Social'y 02/01/2023 1
Concertacion
NOMBRE DEL TRAMITE:

Programa Municipal de Equinoterapia

DESCRIPCION DEL TRAMITE:
Ofrecer terapias ecuestres y psicologicas a personas con capacidades diferentes y/o conductas especiales

TIPO DE USUARIO:

Habitantes del municipio de Rincén de Romos con capacidades diferentes y conductas especiales que requieren atencién con practicas de estimulacion y/o rehabilitacion

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:
Direccién de Desarrollo Social y Concertacion
RESPONSABLE DE LA ATENCION:

Lic. Anakaren Gallegos Lucio

UBICACION: TELEFONO:

Ft?ro Val Aire Libre "Solidaridad" Calle Gilberto Romo Najera Sn, Fracc. Solidaridad; 4659510403 Ext 1517 Y 1530
Rincén de Romos.

REQUISITOS DOCUMENTOS

Ser habitante del municipio, que no haya contraindicaciones (que el interesado| : Cop!a de |dent|f|ca0|op oﬁmal con fotografia (INE/IFE) de la madre, padre y/o tutor
« Copia del acta de nacimiento

fisico y medicamente sea apto para recibir las terapias), presentar acta .
L - » Copia de CURP
nacimiento, CURP, comprobante de domicilio no mayor a tres meses de . - -
L . e - ) » Copia del comprobante de domicilio no mayor a tres meses de antigiiedad
antigliedad, identificacion oficial con fotografia (INE/IFE) de la madre, padre y/o B P . . o L
. . . . e » Exdmenes médicos, diagnostico clinico y/o psicolégico
tutor, examen médico y diagnostico clinico y/o psicolégico

COSTO (personas fisicas y morales) FORMA DE PAGO
EFECTIVO CHEQUE TARJETA DE CREDITO

Gratuito OTRA  ESPECIFIQUE

LUGARES DONDE SE EFECTUA EL PAGO

No aplica |
DOCUMENTO (S) QUE SE OBTIENE (N) CON EL TRAMITE: VIGENCIA
No aplica | 31/12/2023
HORARIO DE ATENCION: TIEMPO DE RESPUESTA:
[Martes de 15:00 a 19:00 hrs, y Jueves de 08:00 a 15:00 hrs. | 1 semana

POLITICA:

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacion por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.

FUNDAMENTO JURIDICO FUNDAMENTO ADMINISTRATIVQC

Articulo Numero 31 Fracciones VIl y IX del Capitulo Il del Bando de Policia y
Gobierno del Municipio de Rincén de Romos 2022.

AREA RESPONSABLE PARA ACLARACIONES AREA PARA PRESENTAR QUEJAS Y/O SUGERENCIAS

Direccion de Desarrollo Social Y Concertacion, tel. 4659510403 EXT 1517 Y 1530[Organo Interno de Control, tel. 465-95-103-13 ext. 1571

REALIZO REVISO APROBO
NOMBRE . . . . .
Ing. Ma. Marcela Silva Cortez Lic. Anakaren Gallegos Lucio Lic. Anakaren Gallegos Lucio
PUESTO . . i . . ”
Enc Admon C Directora de Desarrollo Social y Concertacion Directora de Desarrollo Social y Concertacion
[FiIrRmA

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacion por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.




Presidencia Municipal de Rincén de Romos
GUIA PARA EL TRAMITE DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

Clave: T-DSC-006 UNIDAD ADMINISTRATIVA AREA : FECHA: HOJA :
IR Direccion de Desarrollo Social y Concertacion Direccin de Desanto’llo Social'y 02/01/2023 1
Concertacion
NOMBRE DEL TRAMITE:
Servicios del Centro Comunitario de Aprendizaje
DESCRIPCION DEL TRAMITE:

Atencion a estudiantes de todos los niveles educativos con asesoria, cursos basicos de computacion, investigaciones, desarrollo de software, mantenimiento de equipos d4g
computo, servicio de Internet para Elaboracion de Actividades Escolares.

TIPO DE USUARIO:
Estudiantes del municipio de Rincén de Romos con carencias por acceso a las Tecnologias de la Informacion
UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:
Direccién de Desarrollo Social y Concertacion
RESPONSABLE DE LA ATENCION:
Lic. Anakaren Gallegos Lucio

UBICACION: TELEFONO:
Calle Armonia Esq. con Octli, Fracc. La Paz; Rincén de Romos. 4659510403 Ext 1517 Y 1530
REQUISITOS DOCUMENTOS

Ser habitante del municipio, registrarse en la bitacora de acceso diaria y respetar

N Ninguno
el reglamento del espacio.

COSTO (personas fisicas y morales) FORMA DE PAGO
EFECTIVO CHEQUE TARJETA DE CREDITO

Gratuito OTRA ESPECIFIQUE

LUGARES DONDE SE EFECTUA EL PAGO

— DOCUMENTO (S) QUE SE OBTIENE (N) CON EL TRAMITE: VIGENCIA
No aplica | 31/12/2023
HORARIO DE ATENCION: TIEMPO DE RESPUESTA:
Lunes a Viernes de 8:00 a 20:00 hrs. |Inmediato
POLITICA:

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacion por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.

FUNDAMENTO JURIDICO FUNDAMENTO ADMINISTRATIVO

Articulo Numero 31 Fracciones VI, IX y X del Capitulo Il del Bando de Policia y
Gobierno del Municipio de Rincén de Romos.

AREA RESPONSABLE PARA ACLARACIONES AREA PARA PRESENTAR QUEJAS Y/O SUGERENCIAS

No aplica

Direccion de Desarrollo Social y Concertacion, tel. 4659510403 EXT 1517 Y 1530 |Organo Interno de Control, tel. 465-95-103-13 ext. 1571

REALIZO REVISO APROBO
ROVERE Ing. Ma. Marcela Silva Cortez Lic. Anakaren Gallegos Lucio Lic. Anakaren Gallegos Lucio
BEESTO Enc Admon C Directora de Desarrollo Social y Concertacion Directora de Desarrollo Social y Concertacion
[FiIrRmA

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacién por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.




Presidencia Municipal de Rincon de Romos
GUIA PARA EL TRAMITE DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

Clave: T-DSC-007 UNIDAD ADMINISTRATIVA AREA : FECHA: HOJA :
IR Direccion de Desarrollo Social y Concertacion Direccin de Desanto’llo Social'y 02/01/2023 1
Concertacion
NOMBRE DEL TRAMITE:
Programa Estimulos a la Educacion Basica
DESCRIPCION DEL TRAMITE:

Otorgar incentivos econémicos a estudiantes de nivel basico

TIPO DE USUARIO:

Estudiantes de nivel basico que esten cursando entre 2°y 6° grado en alguna de las Primarias publicas del Municipio

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccién de Desarrollo Social y Concertacion

RESPONSABLE DE LA ATENCION:

Lic. Anakaren Gallegos Lucio

UBICACION: TELEFONO:
IMiguel Hidalgo #20, Col. Centro; Rincon De Romos. 4659510403 Ext 1517 Y 1530
REQUISITOS DOCUMENTOS

Pertenecer a un nucleo familiar de escasos recursos; estar inscritos en una
escuela primaria publica cursando entre 2° y 6° grado, mostrar disposicion para el
aprendizaje, no contar con otro tipo de apoyo similar, no ser hijo de servidor
publico con puestos de primer nivel como directores, subdirectores. coordinadores|
o jefes de departamento

Constancia emitida por la Institucion Educativa con el promedio general del ciclo escolar]
2022-2023, Copia de Comprobante de domicilio reciente (Recibo de Agua o Predial),
Copia de Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), Copia de Identificacion oficial
con fotografia del padre, madre o tutor.

COSTO (personas fisicas y morales) FORMA DE PAGO
EFECTIVO CHEQUE TARJETA DE CREDITO
Gratuito OTRA  ESPECIFIQUE
LUGARES DONDE SE EFECTUA EL PAGO
No aplica |
DOCUMENTO (S) QUE SE OBTIENE (N) CON EL TRAMITE: VIGENCIA
No aplica | El ciclo escolar vigente
HORARIO DE ATENCION: TIEMPO DE RESPUESTA:
Lunes a viernes de 8:00 a 15:00 hrs. | 1 mes
POLITICA:

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacion por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.

FUNDAMENTO JURIDICO FUNDAMENTO ADMINISTRATIVO

Articulo Numero 31 Fracciones VI, VIII, IX y X del Capitulo Il del Bando de Policig
y Gobierno del Municipio de Rincén de Romos 2022.

AREA RESPONSABLE PARA ACLARACIONES AREA PARA PRESENTAR QUEJAS Y/O SUGERENCIAS

Direccion De Desarrollo Social y Concertacion, tel. 4659510403 Ext 1517 Y 1530 |Organo Interno de Control, tel. 465-95-103-13 ext. 1571

REALIZO REVISO APROBO
NOHERE Ing. Ma. Marcela Silva Cortez Lic. Anakaren Gallegos Lucio Lic. Anakaren Gallegos Lucio
FUES© Enc Admon C Directora de Desarrollo Social y Concertacion Directora de Desarrollo Social y Concertacion
[FiRmA

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacion por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.




Presidencia Municipal de Rincon de Romos
GUIA PARA EL TRAMITE DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

Clave: T-DSC-008 UNIDAD ADMINISTRATIVA AREA : FECHA: HOJA :
IRev: i i0 i
eV Direccion de Desarrollo Social y Concertacion Direccion de Desarr'(?llo Socialy 02/01/2023 1
Concertacion

NOMBRE DEL TRAMITE:
Talleres y/o Cursos de Capacitacion para Desarrollo de Habilidades para el Trabajo
DESCRIPCION DEL TRAMITE:

Inscripcion a Talleres, en los que ademas de socializar, reciban capacitacion en Habilidades para el Trabajo, con la finalidad de que adquieran los conocimientos necesario:
que les permita mejorar su entorno individual, familiar, profesional y econémico.
TIPO DE USUARIO:
Poblacién Econémicamente Activa que actualmente se encuentra desocupada
UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:
Direccién de Desarrollo Social y Concertacién

RESPONSABLE DE LA ATENCION
Lic. Anakaren Gallegos Lucio

UBICACION: TELEFONO:
Calle Miguel Hidalgo #20 , Col. Centro; Rincon de Romos. 4659510403 Ext 1517 Y 1530
REQUISITOS DOCUMENTOS

*Ser Habitante del Municipio

» Edad minima de 15 y maxima de 64 afios

« Provenir de Hogares con ingresos por debajo de linea de bienestar
*» No contar con ingresos fijos

« Copia de Identificacién Oficial Vigente que contenga la CURP

» Copia de Comprobante de Domicilio Reciente (Antigliedad no mayor a 2 meses)
« Copia de Comprobante de Ultimo Grado de Estudios

» Formato de Registro y/o Solicitud

COSTO (personas fisicas y morales) FORMA DE PAGO
EFECTIVO CHEQUE TARJETA DE CREDITO
Gratuito OTRA ESPECIFIQUE
LUGARES DONDE SE EFECTUA EL PAGC
No aplica
DOCUMENTO (S) QUE SE OBTIENE (N) CON EL TRAMITE: VIGENCIA
No aplica | Programa sujeto a la aprobacién de Recursos
HORARIO DE ATENCION: TIEMPO DE RESPUESTA:
Lunes a Viernes de 8:30 a 15:00 hrs. 15 dias
POLITICA:

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacion por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.

FUNDAMENTO JURIDICO FUNDAMENTO ADMINISTRATIVO

Articulo Numero 31 Fracciones VII, IX y X del Capitulo Il del Bando de Policia y
Gobierno del Municipio de Rincédn de Romos 2022.

AREA RESPONSABLE PARA ACLARACIONES AREA PARA PRESENTAR QUEJAS Y/O SUGERENCIAS

Direccion de Desarrollo Social y Concertacion, tel. 4659510403 EXT 1517 Y 1530 [Organo Interno de Control, tel. 465-95-103-13 ext. 1571

REALIZO REVISO APROBO
NOHERE Ing. Ma. Marcela Silva Cortez Lic. Anakaren Gallegos Lucio Lic. Anakaren Gallegos Lucio
FUES© Enc Admon C Directora de Desarrollo Social y Concertacion Directora de Desarrollo Social y Concertacion
[FiRmA

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacion por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.




Presidencia Municipal de Rincon de Romos
GUIA PARA EL TRAMITE DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
Clave: T-DSC-009 UNIDAD ADMINISTRATIVA AREA : FECHA: HOJA :

|IRev: . L . ” Direccién de Desarrollo Social
Direccion de Desarrollo Social y Concertacion - y
Concertacion

NOMBRE DEL TRAMITE:

02/01/2023 1

Ventanilla Congregacién Mariana Trinitaria A.C.
DESCRIPCION DEL TRAMITE:
Soluciones Integrales para mejorar la vivienda de las familias del Municipio de Rincén de Romos
TIPO DE USUARIO:
Poblacion en General
UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccién de Desarrollo Social y Concertacion

RESPONSABLE DE LA ATENCION:
Lic. Anakaren Gallegos Lucic

UBICACION: TELEFONO:
IMiguel Hidalgo #20, Col. Centro; Rincén De Romos. 4659510403 Ext 1517 Y 1530
REQUISITOS DOCUMENTOS

Ser habitante del municipio de Rincén de Romos, solicitar de manera presencial en esta
Direccion el material y/o equipo de acuerdo a sus necesidades.

COSTO (personas fisicas y morales) FORMA DE PAGO
DESCRIPCION /APORTACION BENEFICIARIO XEFECTIVO CHEQUE TARJETA DE CREDITO
Calentador Solar 8 Tubos $3,380.00 - - -
Calentador Solar 10 Tubos $3,960.00
Calentador Solar 12 Tubos ~ $4,410.00 OTRA  ESPECIFIQUE
Calentador Solar 15 Tubos $5,185.00
Calentador Solar 18 Tubos $5,900.00
Calentador Solar 20 Tubos $6,520.00
Calentador Solar 24 Tubos $7,710.00
Calentador Solar 30 Tubos $9,450.00
TINACO 2,500 LTS TRICAPA., Tinaco Beige Rotoplas * $4,884.00
TINACO 1,100 LTS TRICAPA. Tinaco Beige Rotoplas * $2,051.00
TINACO 750 LTS TRICAPA. Tinaco Beige Rotoplas * $1,904.00
TINACO 600 LTS TRICAPA. Tinaco Beige Rotoplas * $1,670.00
TINACO 450 LT TRICAPA. Tinaco Beige Rotoplas * $1,349.00
TINACO 2500 LT BICAPA. Tinaco Negro Rotoplas * $4,606.00
TINACO 1100 LT BICAPA. Tinaco Negro Rotoplas * $1,991.00
TINACO 750 LTS BICAPA. Tinaco Negro Rotoplas * $1,779.00
TINACO 600 LTS BICAPA. Tinaco Negro Rotoplas * $1,567.00
TINACO 450 LTS BICAPA. Tinaco Negro Rotoplas * $1,251.00
TAMBOPLAS 250 Lts. * $881.00
[Cemento Gris Portiand CEMEX SACO 50 KG $185.00
Mortero Optimo CEMEX SACO DE 50 KG $160.00
[CISTERNA 10,000 L NM S/EQUIPO * $27,581.00
[CISTERNA 5,000 L NM S/EQUIPO * $11,980.00
[CISTERNA 2,800 L NM SIN EQUIPO * $6,172.00
[CISTERNA 1200 L NM SIN BOMBA. * $2,834.00
*** PRECIOS SUJETOS A CAMBIO SIN PREVIO AVISO***

Copia de Identificacion oficial con fotografia vigente y copia de CURP.

LUGARES DONDE SE EFECTUA EL PAGC
Directamente en Sucursal Bancaria (BBVA Bancomer)
DOCUMENTO (S) QUE SE OBTIENE (N) CON EL TRAMITE: VIGENCIA
No aplica [ 31/12/2023
HORARIO DE ATENCION: TIEMPO DE RESPUESTA:
Lunes a viernes de 8:30 a 15:00 hrs. |Inmediata
POLITICA:

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacién por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.

FUNDAMENTO JURIDICO FUNDAMENTO ADMINISTRATIVC

La Asociacién CivilCongregacion Mariana Trinitaria de origen oaxaquefio, donataria
autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con presencia a nivel naciong
e internacional que se vincula con el actor de gestion para coinvertir o mezclar recursos
que permitan ampliar sus metas a través de un donativo en especie (de entre el 10 y 30%
adicional al monto inicial de la inversién) que le permita atender o mitigar carencias
sociales determinadas por CONEVAL, o alguna otra dependencia que presente datos
oficiales para la toma de decisiones

Articulo Numero 31 Fracciones VIl y IX del Capitulo Ill del Bando de Policia y
Gobierno del Municipio de Rincén de Romos 2022

AREA RESPONSABLE PARA ACLARACIONES AREA PARA PRESENTAR QUEJAS Y/O SUGERENCIAS

Direccion de Desarrollo Social y Concertacion, tel. 4659510403 EXT 1517 y 1530 [Organo Interno de Control, tel. 465-95-103-13 ext. 1571

REALIZO REVISO APROBO
NOMBRE . . . . .
Ing. Ma. Marcela Silva Cortez Lic. Anakaren Gallegos Lucio Lic. Anakaren Gallegos Lucio
PUESTO . . L . . Lo
Enc Admon C Directora de Desarrollo Social y Concertacion Directora de Desarrollo Social y Concertacion
IFIRMA

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacién por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.




Presidencia Municipal de Rincon de Romos
GUIA PARA EL TRAMITE DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

Clave: T-DSC-010 UNIDAD ADMINISTRATIVA AREA : FECHA: HOJA :
|IRev: Direccién de Desarrollo Social y Concertacion Departamento de Actividades
Deportivas y Recreativas 02/01/2023 1
NOMBRE DEL TRAMITE:
Escuelas Deportivas
DESCRIPCION DEL TRAMITE:

Inscripcion y asistencia a las diferentes Escuelas Deportivas: Béisbol, Futbol, Box, Basquetbol, Taekwondo, Ciclismo y Danza Folclérica.

TIPO DE USUARIO:
Poblacién infantil de 6 a 12 afios, con excesién de danza Folclérica (poblacién en general)

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccion de Desarrollo Social y Concertacion

RESPONSABLE DE LA ATENCION:

Lic. Cesar Ricardo De Lira Martinez

UBICACION: TELEFONO:
C. Chavefio #312, El Potrero, 20410 Rincén de Romos N/A
REQUISITOS DOCUMENTOS
contar con la edad requerida Recibo de pago, acta de nacimiento, comprobante de domicilio, CURP y dos

fotografias tamafio infantil.

COSTO (personas fisicas y morales) FORMA DE PAGO
X Efectivo Cheque Tarjeta de crédito

Conforme al articulo 21 de la Ley de Ingresos del Municipio de Rincon de Romo,
para Ejecucion Fiscal 2023 Otra  Especifique

LUGARES DONDE SE EFECTUA EL PAGO

Tesoreria Municipal

DOCUMENTO (S) QUE SE OBTIENE (N) CON EL TRAMITE: VIGENCIA
Recibo
HORARIO DE ATENCION: TIEMPO DE RESPUESTA:
Lunes a Viernes 8:00 a 15:00 hrs. Inmediata
POLITICA:

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacién por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.

FUNDAMENTO JURIDICO FUNDAMENTO ADMINISTRATIVO
Capitulo Il Articulo 22 Fraccién IX, Capitulo Il Articulo 31 Bando de Policia y Articulo 21 de la Ley de Ingresos del Municipio de Rincon de Romos, para el Ejercicio
Gobierno del Municipio de Rincén de Romos, Aguascalientes 2023 Fiscal del afio 2023
AREA RESPONSABLE PARA ACLARACIONES AREA PARA PRESENTAR QUEJAS Y/O SUGERENCIAS
Direccion de Desarrollo Social y Concertacién/Departamento de Fomento y Organo Interno de Control, tel 465-95-103-13 ext. 1571
Espacios Deportivos
REALIZO REVISO APROBO
NOMBRE . . . . . . q . .
Judith Alejandra Diaz Diaz Lic. Cesar Ricardo deLra Martinez Lic. Anakaren Gallegos Lucio
REESTO Auxiliar Administrativo Jefe del Depatamento de A.ct|V|dades Deportivas y Directora de Desarrollo Social y Concertacion
Recreativas

[FIrRMA

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacién por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.




Presidencia Municipal de Rincén de Romos
GUIA PARA EL TRAMITE DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

Clave: T-DSC-011 UNIDAD ADMINISTRATIVA AREA : FECHA: HOJA :
|IRev: Direccién de Desarrollo Social y Concertacion Departamento de Actividades
Deportivas y Recreativas 02/01/2023 1

NOMBRE DEL TRAMITE:

Escuela de Natacion

DESCRIPCION DEL TRAMITE:

Se imparten clases de natacion en las instalaciones del Polideportivo a nifios a partir de los 6 afios y adultos

TIPO DE USUARIO:

Poblacién en general.

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccion de Desarrollo Social y Concertacién

RESPONSABLE DE LA ATENCION:

Lic. Cesar Ricardo de Lira Martinez

UBICACION: TELEFONO:
C. Chaverfio #312, El Potrero, 20410 Rincén de Romos N/A

REQUISITOS DOCUMENTOS
Nifios a partir de los 6 afos cumolidos, uso de imprementos deportivos Recibo de pago, acta de nacimiento, comprobante de domicilio, CURP, Certificado
correctamentey sin colores llamativos, llegar 10 min. antes de su clase, no Médico y dos fotografias tamafio infantil.

ingresar con pertenecias de valor (joyas), no haber ingerido alientos minimo 2
horas antes de entrar a la alberca.

COSTO (personas fisicas y morales) FORMA DE PAGO

Conforme al articulo 21 de la Ley de Ingresos del Municipio de Rincon de Romo, X Bfectivo ____ Cheque_____ Tarjeta de crédito

para Ejecucion Fiscal 2023

Otra  Especifique

LUGARES DONDE SE EFECTUA EL PAGO

Tesoreria Municipal

DOCUMENTO (S) QUE SE OBTIENE (N) CON EL TRAMITE: VIGENCIA
Recibo
HORARIO DE ATENCION: TIEMPO DE RESPUESTA:
Lunes a Viernes 8:00 a 15:00 hrs. Inmediata
POLITICA:

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacién por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.

FUNDAMENTO JURIDICO FUNDAMENTO ADMINISTRATIVO
Capitulo Il Articulo 22 Fraccién IX, Capitulo Il Articulo 31 Bando de Policia y Articulo 21 de la Ley de Ingresos del Municipio de Rincon de Romos, para el Ejercicio
Gobierno del Municipio de Rincén de Romos, Aguascalientes 2023 Fiscal del afio 2023
AREA RESPONSABLE PARA ACLARACIONES AREA PARA PRESENTAR QUEJAS Y/O SUGERENCIAS
Direccion de Desarrollo Social y Concertacién/Dpto. de Fomento y Espacios Organo Interno de Control, tel 465-95-103-13 ext. 1571
Deportivos
REALIZO REVISO APROBO
NOMBRE . . . . . . . . . .
Judith Alejandra Diaz Diaz Lic. Cesar Ricardo de Lira Martinez Lic. Anakaren Gallegos Lucio
REESTO Auxiliar Administrativo Jefe del Depatamento de A.ct|V|dades Deportivas y Director de Desarrollo Social y Concertacion
Recreativas

[FIrRMA

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacién por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquief]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.




Presidencia Municipal de Rincon de Romos
GUIA PARA EL TRAMITE DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

T-DSC-012

. . . Depart to de F to y Espaci
- Direccion de Desarrollo Social y Concertacion epartamen OD:pozirc:;] ©y Espacios 02/01/2023 —

Renta de Canchas Deportivas

Renta de espacios deportivos: Unidad Deportiva "Miguel Hidalgo", Parque Infantil "Esther Zuno de Echevrria", Centro Recreativo "La Alameda"

Poblacion en general.
Direccion de Desarrollo Social y Concertacion

Lic. Anakaren Gallegos Lucio

A Consttucion Sin nimero a1

Agendar el uso de cancha e indicr fecha, lugar, hora, proporcionar nombre
completo, domicilio y telefono del solicitante, realizar el pago correspondiente.

X Efectivo Cheque Tarjeta de crédito

Recibo de pago.

Conforme al articulo 21 de la Ley de Ingresos del Municipio de Rincon de Romo, -
para Ejecucién Fiscal 2023 Otra  Especifique

Tesoreria Municipal

Lunoo s Virnes 50032100 s

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacién por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquier]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.

Capitulo Il Articulo 22 Fraccion IX, Capitulo Il Articulo 31 Bando de Policia y
Gobierno del Municipio de Rincén de Romos, Aguascalientes 2023

Articulo 21 de la Ley de Ingresos del Municipio de Rincon de Romos, para el Ejercicio
Fiscal del afio 2023

Direccion de Desarrollo Social y Concertacion/Dpto. de Fomento y Espacios
Deportivos

Organo Interno de Control, tel 465-95-103-13 ext. 1571

Judith Alejandra Diaz Diaz

Lic. Anakaren Gallegos Lucio Lic. Anakaren Gallegos Lucio

Auxiliar Administrativo Directora de Desarrollo Social y Concertacion Directora de Desarrollo Social y Concertacion

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacién por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquier]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.




Presidencia Municipal de Rincon de Romos
GUIA PARA EL TRAMITE DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

T-DSC-013

. ‘. . L. Departa to de F toy E i
- Direccion de Desarrollo Social y Concertacion epartamen OD eep 0;:35: ©y Espacios 02/01/2023 —

Servicios Casa de la Ciencia

Espacio Interactivo donde se fomenta la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién, aqui se brinda atencién y/o apoyo a la poblacion en general con Alfabetizacion Digital,
Platicas impartidas por reconocidos investigadores, Cursos Interactivos de Redes Sociales, Asesoria para realizar tramites en linea, entre otros.

Poblacion en General.
Direccion de Desarrollo Social y Concertacion

Lic. Anakaren Gallegos Lucio
Av. Constitucién Sin nimero N/A

Ser Habitante del Municipio, portar audifonos al ingresar a las Instalaciones

Efectivo Cheque Tarjeta de crédito
Gratuito

Otra  Especifique.

No Aplica

No Aplica

Lunes  Virnes 8003 15,00

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacién por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquiel
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.

Capitulo Il Articulo 22 Fraccién IX, Capitulo Il Articulo 31 Bando de Policia y
Gobierno del Municipio de Rincén de Romos, Aguascalientes 2023

Direccion de Desarrollo Social y Concertacion/Dpto. de Fomento y Espacios Organo Interno de Control, tel 465-95-103-13 ext. 1571
Deportivos

Judith Alejandra Diaz Diaz Lic. Anakaren Gallegos Lucio Lic. Anakaren Gallegos Lucio

Auxiliar Administrativo Directora de Desarrollo Social y Concertacion Directora de Desarrollo Social y Concertacion

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacién por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquier]
otro tipo de condicion que atente contra la dignidad de las personas.




