Presidencia Municipal de Rincén de Romos
GUIA PARA EL TRAMITE DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

Clave: T-SPM-001 UNIDAD ADMINISTRATIVA

AREA: FECHA: HOJA :

Rev: Sindico Procurador Municipal

26/02/2021 1

NOMBRE DEL TRAMITE:

Descuentos de Infraccion y Pensiéon Municipal

DESCRIPCION DEL TRAMITE:

La Sindico Municipal puede condonar parcial o toltalmente una multa impuesta a un infractor, especialmente cuando este por su situacién econémica

asi lo demande.

TIPO DE USUARIO:

Poblacion en general

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Sindicatura Municipal

RESPONSABLE DE LA ATENCION:

Personal de la Sindicatura Municipal

UBICACION:

TELEFONO:

Manuel de Velasco #603, colonia Solidaridad, municipio de Rincén de
Romos, Aguascalientes, Ags.

465-851-43-36

REQUISITOS

DOCUMENTOS

*Presentarse con identificacon oficial con fotrografia (INE/IFE/Pasaporte/
Cédula Profecional) y comprobante de domicilio.
*Presentar infraccion

« Identificacion oficial con fotografia (INE/IFE/Pasaporte/Cédula
Profesional) original y copia.

» Comprobante de domicilio no mayor a tres meses de vigencia, original y
copia

« Infraccién en original y copia.

COSTO (personas fisicas y morales)

FORMA DE PAGO

No aplica

Efectivo Cheque Tarjeta de crédito

Otra  Especifique

LUGARES DONDE SE EFECTUA EL PAGO

DOCUMENTO (S) QUE SE OBTIENE (N) CON EL TRAMITE:

VIGENCIA

Infraccion con porcentaje de descuento autorizado.

14 de octubre 2021

HORARIO DE ATENCION:

TIEMPO DE RESPUESTA:

Lunes a Viernes de 8:00 a 15:00 hrs

30 minutos

POLITICA:

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacioén por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente,
preferencia sexual y/o cualquier otro tipo de condicién que atente contra la dignidad de las personas.

FUNDAMENTO JURIDICO

FUNDAMENTO ADMINISTRATIVO

Capitulo I1l del Codigo Municipal de Rincon de Romos, Articulo 51, Fraccion
IX y XV.

AREA RESPONSABLE PARA ACLARACIONES

AREA PARA PRESENTAR QUEJAS Y/O SUGERENCIAS

Sindicatura Municipal. Tel. 465-851-43-36

Sindicatura Municipal u Organo Interno de Control tel. 465-95-103-13 ext.
1571.

REALIZO REVISO APROBO
Lic. Ma. Del N iR . P . )
MO ic. Ma. De Sj)i(;?;oez oemiRomero Lic. Maria Guadalupe Robles Quezada Laura Berenice Castorena Elizondo
PSSO Auxiliar Administrativo Aucxiliar Juridico Sindico Procurador Municipal
FIRMA

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacién por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente,
preferencia sexual y/o cualquier otro tipo de condicién que atente contra la dignidad de las personas.




Presidencia Municipal de Rincon de Romos
GUIA PARA EL TRAMITE DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

Clave: T-SPM-002 UNIDAD ADMINISTRATIVA AREA: FECHA: HOJA:

Rev: Sindico Procurador Municipal
26/02/2021 1

NOMBRE DEL TRAMITE:

Asesoria

DESCRIPCION DEL TRAMITE:

Ofrece informacién y asesoramiento para solucionar todos aquellos temas relacionados con la aplicacion de normativas, Leyes y Reglamentos en materia de derecho.

TIPO DE USUARIO:

Poblacion en general

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Sindicatura Municipal.

RESPONSABLE DE LA ATENCION:

Personal de la Sindicatura Municipal

UBICACION: TELEFONO:

Manuel de Velasco #603, colonia Solidaridad, municipio de Rincén de Romos, 465-851-43-36

Aguascalientes, Ags.

REQUISITOS DOCUMENTOS

Presentarse con identificacién oficial con fotografia (INE/IFE/Pasaporte/Cédula
Profecional).

«[dentificacion oficial con fotografia (INE/IFE/Pasaporte/Cédula Profecional) origila
y copia.

COSTO (personas fisicas y morales)

FORMA DE PAGO

No aplica

Efectivo Cheque Tarjeta de crédito

Otra  Especifique.

LUGARES DONDE SE EFECTUA EL PAGO

DOCUMENTO (S) QUE SE OBTIENE (N) CON EL TRAMITE:

VIGENCIA

Ficha informativa 6 convenio segln sea el caso.

14 de Octubre del 2021

HORARIO DE ATENCION:

TIEMPO DE RESPUESTA:

Lunes a Viernes de 8:00 a 15:00 hrs

Inmediata

POLITICA:

Este trdmite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacién por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquier

otro tipo de condicién que atente contra la dignidad de las personas.

FUNDAMENTO JURIDICO

FUNDAMENTO ADMINISTRATIVO

Capitulo IIl del Cédigo Municipal de Rincén de Romos, Articulo 51, Fraccion XVII.

AREA RESPONSABLE PARA ACLARACIONES

AREA PARA PRESENTAR QUEJAS Y/O SUGERENCIAS

Sindicatura Municipal. Tel. 465-851-43-36

Sindicatura Municipal u Organo Interno de Control tel. 465-95-103-13 ext. 1571.

REALIZO REVISO APROBO
NOMBRE ) . L ; . . .
Lic. Ma. Del Socorro Noemi Romero Jiménez. Lic. Maria Guadalupe Robles Quezada Laura Berenice Castorena Elizondo
PUIESITE Auxiliar Administrativo Auxiliar Juridico Sindico Procurador Municipal
FIRMA

Este trdmite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacién por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o cualquier

otro tipo de condicién que atente contra la dignidad de las personas.




Presidencia Municipal de Rincén de Romos
GUIA PARA EL TRAMITE DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

Clave: T-SPM-004 UNIDAD ADMINISTRATIVA AREA : FECHA: HOJA :

Rev: Sindico Procurador Municipal 26/02/2021 1

NOMBRE DEL TRAMITE:

Comodatos de Bicicleta

DESCRIPCION DEL TRAMITE:

Las bicicletas que se encuentren confiscadas por la direcciéon de seguridad publica y vialidad y tengan un mes de antigiedad sin reclamo alguno,
podran ser prestadas en comodato a los ciudadanos rinconences con una vigencia de 6 meses.

TIPO DE USUARIO:

Poblacién en General

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Sindicatura Municipal.

RESPONSABLE DE LA ATENCION:

Personal de la Sindicatura Municipal

UBICACION: TELEFONO:
Manuel de Velasco #603, colonia Solidaridad, municipio de Rincén de 465-851-43-36
Romos, Aguascalientes, Ags.

REQUISITOS DOCUMENTOS

Presentarse con identificacion oficial con fotografia (INE/IFE/Pasaporte/ * Presentarse con identificacion oficial con fotografia (INE/IFE/Pasaporte/
Cédula Profesional) y Comprobante de domicilio no mayor a tres meses de |Cédula Profesional).

antiguedad. » Comprobante de domicilio no mayor a tres meses de antigiiedad. Copia
COSTO (personas fisicas y morales) FORMA DE PAGO
No aplica Efectivo Cheque Tarjeta de crédito

Otra  Especifique

LUGARES DONDE SE EFECTUA EL PAGO

DOCUMENTO (S) QUE SE OBTIENE (N) CON EL TRAMITE: VIGENCIA
Contrato de Comodato de bicicleta. 6 meses
HORARIO DE ATENCION: TIEMPO DE RESPUESTA:
Lunes a Viernes de 8:00 a 15:00 hrs Inmediata
POLITICA:

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacion por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente,
preferencia sexual y/o cualquier otro tipo de condicién que atente contra la dignidad de las personas.

FUNDAMENTO JURIDICO FUNDAMENTO ADMINISTRATIVO
Capitulo 1Il del Cédigo Municipal de Rincén de Romos, Articulo 51,
Fraccion VI.
AREA RESPONSABLE PARA ACLARACIONES AREA PARA PRESENTAR QUEJAS Y/O SUGERENCIAS
Sindicatura Municipal. Tel. 465-851-43-36 Sindicatura Municipal u Organo Interno de Control tel. 465-95-103-13 ext.
1571.
REALIZO REVISO APROBO
NOMBRE Lic. Ma. Del So_c0fro Noemi Lic. Maria Guadalupe Robles Quezada Laura Berenice Castorena Elizondo
Romero Jiménez.
FUIE) Auxiliar Administrativo Auxiliar Juridico Sindico Procurador Municipal
FIRMA

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacion por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente,
preferencia sexual y/o cualquier otro tipo de condicién que atente contra la dignidad de las personas.




Presidencia Municipal de Rincén de Romos
GUIA PARA EL TRAMITE DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

Clave: T-SPM-003 UNIDAD ADMINISTRATIVA AREA : FECHA: HOJA:
Rev: Sindico Procurador Municipal 26/02/2021 1
NOMBRE DEL TRAMITE:
Conciliaciones
DESCRIPCION DEL TRAMITE:
La Sindicatura Municipal ofrece este método alternativo, extrajudicial de resolucién de conflictos, de manera voluntaria.
TIPO DE USUARIO:
Poblacién en General
UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:
Sindicatura Municipal.
RESPONSABLE DE LA ATENCION:
Personal de la Sindicatura Municipal
UBICACION: TELEFONO:
Manuel de Velasco #603, colonia Solidaridad, municipio de Rincén de 465-851-43-36
Romos, Aguascalientes, Ags.
REQUISITOS DOCUMENTOS
* Presentarse con identificacion oficial con fotografia (INE/IFE/Pasaporte/ « Identificacion oficial con fotografia (INE/IFE/Pasaporte/Cédula
Cédula Profesional). Profesional) original y copia.
* Proporcionar datos concretos y especificos del nombre y direccién de la
persona que requiere citar.
COSTO (personas fisicas y morales) FORMA DE PAGO
No aplica Efectivo Cheque Tarjeta de crédito
Otra  Especifique

LUGARES DONDE SE EFECTUA EL PAGO

DOCUMENTO (S) QUE SE OBTIENE (N) CON EL TRAMITE: VIGENCIA
Ficha informativa 6 convenio segln sea el caso. 14 de Octubre 2021
HORARIO DE ATENCION: TIEMPO DE RESPUESTA:
Lunes a Viernes de 8:00 a 15:00 hrs Una semana
POLITICA:

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacion por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente,

preferencia sexual y/o cualquier otro tipo de condicién que atente contra la dignidad de las personas.

FUNDAMENTO JURIDICO FUNDAMENTO ADMINISTRATIVO
Capitulo Ill del Cédigo Municipal de Rincon de Romos, Articulo 51, Fracciéon
XVIIY XIX.
AREA RESPONSABLE PARA ACLARACIONES AREA PARA PRESENTAR QUEJAS Y/O SUGERENCIAS
Sindicatura Municipal. Tel: 465-851-43-36 Sindicatura Municipal u Organo Interno de Control tel. 465-95-103-13
ext. 1571.
REALIZO REVISO APROBO
Lic. Ma. Del N iR . . . .
ROLERE ic. Ma. De S?icr:;oez oemiRomero Lic. Maria Guadalupe Robles Quezada Laura Berenice Castorena Elizondo.
L= Auxiliar Administrativo Aucxiliar Juridico Sindico Procurador Municipal
FIRMA

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacion por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente,

preferencia sexual y/o cualquier otro tipo de condicién que atente contra la dignidad de las personas.
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